2.4.16 Traditie en vakmanschap

Hoge kwaliteit, verfijnde afwerking en materi-
aalkeuze, dat straalt de pui uit waarachter in-
stallatiebedrijf A.J. Coppens en Zn. schuilgaat.
Eigenaar Jan Roobeek is trots op de uitstraling
van de pui die in 2000 door Historische Ver-
eniging Alkmaar werd benoemd tot mooiste,
nieuw gemaakte historische pui van Alkmaar.
“Onze pui staat symbool voor ons familiebe-
drijf: we hebben liefde voor het materiaal,
gevoel voor traditie en vakmanschap en aan-
dacht voor de klant. Niettemin werken we met
moderne technieken en eigentijdse artikelen.”

Samen met zijn echtgenote Chantal drijft Jan
Roobeek sinds 1978 de zaak A.J. Coppens
en Zn. Het echtpaar heeft zeven monteurs in
dienst die zich bezighouden met het instal-
leren van badkamers, het aanleggen van cen-
trale verwarming en dak- en zinkwerk. Het
bedrijf werd opgericht door Roobeeks over-
grootvader van moederszijde, Johan Coppens.
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Deze Brabander kwam naar Alkmaar vanwege
restauratiewerkzaamheden van de Waagtoren.
In totaal bracht hij 13.000 kilo lood naar bo-
ven om de toren te bekleden. In 1882 besloot
hij zich in Alkmaar te vestigen en een installa-
tiebedrijf op te zetten. De zaak ging over van
vader op zoon. Huidige eigenaar Jan Roo-
beek: “Ons vak bestaat grotendeels uit luis-
teren. Welke wensen heeft de klant en hoe is
de situatie ter plekke. In de eerste fase maak
ik verschillende ontwerpschetsen. Wanneer het
startsein voor de aanpassing of verbouwing is
gegeven, controleer ik altijd ter plaatse of al-
les naar wens verloopt. Bewust hebben we het
bedrijf ‘kleinschalig’ gehouden. De lijnen zijn
kort. We vinden de sfeer binnen het bedrijf en
het contact met de mensen erg belangrijk, we
nemen voor iedereen de tijd.” Ook wederzijds
vertrouwen vindt de eigenaar van essentieel
belang: “lk gun iedere klant - en ook mezelf-
een fraai eindresultaat en een duurzaam pro-
duct. Altijd moet men daarop kunnen rekenen.”
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